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Pago de las tasas 

Puede realizar el pago de las tasas online desde las página web exams-
catalunya.com y exams-madrid.com (tarjeta de crédito Visa / Master Card) o mediante 
ingreso en efectivo o transferencia bancaria a la siguiente cuenta corriente: 

En la transferencia deberá hacerse constar de forma clara el nombre y los apellidos del 
candidato y la sesión en que se matricula. Al efectuar el pago de las tasas de inscripción es 
imprescindible enviar el comprobante del pago por correo electrónico a nuestro centro. La 
matrícula no se considerará completada hasta que el centro no haya recibido el 
comprobante. 

Tan pronto como hayamos recibido el formulario recibirá la confirmación de la recepción de 
la inscripción y, una vez recibido el pago de las tasas Linguaskill, recibirá la confirmación 
en firme de la matrícula. 

También puede inscribirse y realizar el pago de las tasas Linguaskill presencialmente 
acudiendo a nuestro centro en horario de oficina dentro del periodo de inscripción. En 
el momento de realizar la inscripción deberá hacer efectivo el pago de las tasas. Puede 
realizarlo mediante pago en efectivo, transferencia bancaria o tarjeta de crédito.  

Puede realizar la inscripción el propio candidato o una persona que actue en su nombre.  

IMPORTANTE: si en el plazo de tres días laborables no ha recibido nuestra confirmación 
de matrícula, por favor, llámenos al teléfono 934 111 333 (Barcelona) o 911 041 761. 

(Madrid). 
La dirección de nuestro centro es: 

Exams Catalunya-Exams Balears
C/ Freixa, 5-9 

08021 Barcelona 
Tel. 934 111 333  

Información, fechas y tasas Linguaskill 

Puede consultar en las páginas web exams-catalunya.com y exams-madrid.com las fechas 
límite de inscripción y tasas de las sesiones Cambridge English Linguaskill. 

Enfermedad o incidencia familiar grave 

Si un candidato no puede realizar un test por razones médicas o familiares graves, podrá 
solicitar la devolución de las tasas presentando el certificado médico o la documentación 
correspondientehasta 5 días después de la fecha del examen.

0049 4754 89 2516056032 
Banc Sabadell  

0081 0053 54 0001180228 
Banco Santander  

Cambridge English Authorised Platinum Exam Centres
ES439 Catalunya, ES459 Madrid, ES449 Balears & AD439 Andorra
NORMATIVA DE INSCRIPCIÓN EN EL TEST LINGUASKILL

Horario de atención al público: De lunes a viernes de 9 a 17 h. 

Exams Madrid
Calle de Asura, 40 2ª planta 

28043 Madrid 
Tel. 911 041 761

Se reembolsará el importe íntegro, descontando los gastos administrativos. No se 
aceptarán otros motivos para solicitar el reembolso.



Actualizado septiembre 2024
Este documento, junto con el documento 'Notice to candidates', contiene un resumen de la información necesaria para realizar su test 
Cambridge English Linguaskill. La normativa completa se recoge en el documento 'Linguaskill Terms and Conditions' (disponible en 
cambridgeenglish.org/help, exams-catalunya.com y exams-madrid.com)

6.  Sospechas de malas prácticas o conductas fraudulentas:

Cualquier persona que no siga las normas e instrucciones de 
Cambridge English y las instrucciones del Centro, o cuyo 
comportamiento sea disruptivo, podría ser expulsada del test o 
estar sujeta a los procedimientos de Cambridge English por Mala 
praxis. Cambridge English valora la integridad y fiabilidad del test 
Linguaskill y cuenta con estrategias, como el análisis estadístico, 
que contrarrestan los intentos de hacer trampas y otras formas 
de mala praxis. La investigación de casos sospechosos de mala 
praxis puede retrasar los resultados.

	 Cambridge English tiene como objetivo emitir el resultado del 
candidato a través del Portal de pruebas de Cambridge English 
(Metrica) dentro de los 3 a 5 días posteriores a la realización del 
test Linguaskill, a menos que su centro le haya informado de lo 
contrario.

	 Si un candidato considera que Cambridge English ha otorgado un 
resultado incorrecto en su test de Speaking o de Writing, puede 
solicitar una Consulta de Resultados. Las Consultas de Resultados 
no están disponibles para los exámenes de Listening y de Reading 
debido a su naturaleza adaptativa. Los Centros Linguaskill pueden 
asesorarle sobre el procedimiento, la fecha límite para solicitar 
Consultas de Resultados y el coste de este servicio.

8. Propiedad intelectual:

Cambridge English posee todos los derechos, licencias y 
propiedad intelectual del producto Linguaskill («The Owner»). 
No puede usar, copiar ni distribuir Linguaskill ni sus resultados, 
excepto para fines de evaluación. Todo el material de prueba y 
sonido, así como toda la infraestructura técnica relacionada 
con el examen Linguaskill, son propiedad de Cambridge 
English (a menos que le notifiquemos lo contrario).

Si se inscribe o se presenta a un examen de Cambridge English, 
todos los Datos Personales se tratarán de conformidad con la 
normativa de Privacidad del Candidato de Cambridge, 
disponible en cambridge.org/legal/candidate-privacy-notice

Su contrato es con el Centro Linguaskill, al que ha pagado las 
tasas de examen. Informe al Centro lo antes posible de 
cualquier medida de acceso /especial que necesite para su 
examen, para que puedan hacer lo posible para ponerla a su 
disposición a tiempo para su examen.

No se aceptará el uso de lenguaje ofensivo, grosero o racista 
en las respuestas del test Linguaskill, y no se calificará el 
examen ni se emitirá ningún resultado. La decisión de 
Cambridge English al respecto es inapelable.
En el documento Aviso para Candidatos se incluyen alguna 
normativa clave sobre lo que los candidatos pueden y no 
pueden hacer durante el test Linguaskill. Se les proporcionará 
un enlace al Aviso para Candidatos en su correo electrónico de 
confirmación.

El candidato debe proporcionar su número de pasaporte/
documento de identidad al centro en el momento de la 
inscripción y traer consigo el mismo documento al test 
Linguaskill. No se aceptan documentos de identidad digitales/
electrónicos.
Para los tests Linguaskill, el número de documento de identidad 
del candidato se mostrará en el Certificado y se añadirá al sitio 
web del Servicio de Verificación de Resultados.
Traiga un documento de identidad con foto válido el día del 
examen; de lo contrario, podría no poder realizarlo o no recibir el 
resultado.

Los candidatos no deben llevar consigo relojes ni ningún otro 
dispositivo electrónico, como teléfonos móviles, grabadoras, 
reproductores de audio/vídeo, relojes inteligentes, etc., en la 
sala de examen durante el test. Cualquier candidato que 
incumpla estas condiciones no recibirá el resultado del test 
Linguaskill ni podrá optar a un reembolso.
No disponga de ningún dispositivo electrónico en la sala de 
examen durante el examen. Es posible que se le realice un 
escaneo electrónico para detectar dispositivos al entrar.

El día del examen, se tomarán una o varias fotos de los 
candidatos. Este es un requisito obligatorio y constituye uno de 
los métodos para verificar la identidad. Al inscribirse en el test 
Linguaskill, el candidato o su padre/madre/tutor acepta que se 
requiere una foto digital. Si el candidato no permite que se 
tome una foto suya el día del test, no podrá comenzar el 
examen. 

Resumen de la normativa para Candidatos

2.  Documento de identidad con fotografía:

3. Dispositivos electrónicos:

4.

5.  Realizando el test Linguaskill:

1. Inscripción en Linguaskill:

• Si no se encuentra bien el día del test o cree que su trabajo 
puede verse afectado por otros motivos, comuníqueselo 
inmediatamente al personal del centro. Si procede, su centro lo 
comunicará a Cambridge English para su consideración.

• Si no puede asistir al test, informe a su Centro lo antes 
posible. Su Centro le informará acerca de su política de 
reembolso o sobre la posibilidad de realizar la prueba en 
otra fecha. Su Centro puede pedirle un justificante, como por 
ejemplo un certificado médico.

7. Resultados:

10. Protección de datos:

9.  Reclamaciones:

Si tiene alguna inquietud relacionada con la administración del 
examen, puede presentar una queja ante su Centro. Cualquier 
queja enviada a Cambridge English se gestionará de acuerdo 
con la Política de Quejas disponible en cambridgeenglish.org/
help/complaints.

Este documento se diseñó originalmente para impresión y, como tal, no 
cumple la norma de accesibilidad WCAG 2.1 en varios aspectos, como la 
falta de alternativas de texto y la estructura del documento. 
© 2024 Cambridge University Press & Assessment. Actualizado  
septiembre 2024. 

 Fotografía del día del test:
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• Llegue al centro/sede del examen antes de la hora de inicio 
programada. Si llega tarde, es posible que no le permitan 
realizar el test y que no tenga derecho a un reembolso.

• Los resultados de las pruebas están disponibles a través del 
portal de exámenes Cambridge English, Metrica, por tiempo 
indefinido. Los candidatos deben consultar con la Organización 
de Reconocimiento correspondiente sobre el plazo de 
aceptación de los resultados.

https://cambridgeenglish.org/help
https://www.cambridge.org/legal/candidate-privacy-notice
https://cambridgeenglish.org/help/complaints
https://exams-catalunya.com/uploads/files/New-Linguaskill-Terms-and-Conditions.pdf
https://exams-madrid.com/uploads/files/New-Linguaskill-Terms-and-Conditions.pdf
https://cambridgeenglish.org/help/complaints


Llega con suficiente antelación a la hora de inicio 
programada. 

Presenta el mismo documento de identidad con 
fotografía con el que te inscribiste para la prueba
original, válido y vigente (p.ej. pasaporte o DNI)  

Ten sobre tu mesa únicamente los objetos 
permitidos para realizar las pruebas (detalles de 
inicio de sesión, bolígrafo, lápiz, botella de agua 
y documento de identidad). 

Presta atención al vigilante y sigue sus instrucciones.

Lee y sigue atentamente todas las instrucciones. 

Levanta la mano cuando: 

• los datos personales que figuran en la hoja de
respuestas o en la pantalla sean erróneos;

• tus auriculares/micrófono no funcionen;

• consideres que se tienes un examen equivocado,
o que las preguntas no aparecen, están
incompletas o mal presentadas;

• no tengas claro el modo de proceder (no pidas
explicaciones sobre las preguntas del test; no se te
proporcionarán).

Informa al vigilante si no te encuentras bien. 

Tener en la sala de examen relojes o cualquier tipo 
de dispositivo electrónico (p.ej. teléfonos móviles o 
cámaras) o acceder a ellos durante los descansos. 

Tener en tu mesa de examen cualquier material no 
autorizado. 

Hacer trampa, copiar, ayudar a otro candidato o 
intercambiar algo con otro candidato durante la 
prueba.

Hablar, hacer señas o molestar a otros candidatos 
durante el test.

Usar un lenguaje ofensivo. 

Intentar cambiar de ventana del test, usar cualquier 
otro dispositivo electrónico o acceder a  materiales/
sitios web no autorizados.  

Fumar, vapear, comer o beber (con la excepción de 
agua) en la sala de examen.

Abandonar tu asiento hasta que se te haya autorizado. 

Salir de la sala de examen sin la autorización del 
supervisor.
Sacar de la sala de examen el papel borrador utilizado. 

Effective from October2024 
© Cambridge University Press & Assessment 2024 

• Durante la prueba, será supervisado por un vigilante del centro con el apoyo de Inteligencia
Artificial (IA). La prueba se grabará.

• Utilizando la cámara web del ordenador, el servicio de vigilancia de IA tomará la foto del día del
examen.

• Debe permanecer dentro del encuadre de la cámara durante la prueba. El servicio de vigilancia
con IA supervisará cualquier comportamiento sospechoso, el uso de dispositivos adicionales o de
elementos no autorizados.

Por favor, lea con atención esta normativa importante. Si hay algo que no entiende, consulte con 
el supervisor de su centro.

ATENCIÓN: Si no sigue la normativa, o si Cambridge tiene evidencias de mala praxis (dichas 
evidencias pueden ser detectadas después del examen), puede que no reciba sus resultados.

OBLIGACIONES PROHIBICIONES

ESTE AVISO DEBE SER PROPORCIONADO A LOS CANDIDATOS ANTES DE UN TEST LINGUASKILL Y 
COLOCARSE EN UN LUGAR VISIBLE FUERA DE LA SALA DE EXAMEN

Hacer ruido en las proximidades de la sala de examen.

© Assessment and Certification Services, S.L. 2025
    sobre la versión española 
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IMPORTANTE
No hagas trampas en tu examen;
no obtendrás resultado ni certificado

NO HABLAR

NO COPIAR

NO TELÉFONOS
MÓVILES

NO TABLETAS

NO CÁMARAS

NO APARATOS
ELECTRÓNICOS
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	Arrive well before the scheduled start time.
	Put up your hand if:
	Talk to, try to communicate with, or disturb



