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Pago de las tasas de examen

Puede realizar el pago de las tasas de examen online desde las péagina
web exams-catalunya.com y exams-madrid.com (tarjeta de crédito Visa / Master
Card) o mediante ingreso en efectivo o transferencia bancaria a la siguiente cuenta

Banco Santander Banc Sabadell
0049 4754 89 2516056032 0081 0053 54 0001180228

En la transferencia debera hacerse constar de forma clara el nombre y los apellidos del
candidato y la convocatoria de examen en que se matricula. Al efectuar el pago de las tasas
de inscripcion es imprescindible enviar el comprobante del pago por correo electrénico a
nuestro centro. La matricula no se considerard completada hasta que el centro no haya
recibido el comprobante.

Tan pronto como hayamos recibido el formulario recibira la confirmacion de la recepciéon de
la inscripcion y, una vez recibido el pago de las tasas de examen, recibira la confirmacion
en firme de la matricula.

También puede inscribirse y realizar el pago de las tasas de examen presencialmente
acudiendo a nuestro centro en horario de oficina dentro del periodo de inscripcién. En el
momento de realizar la inscripcion debera hacer efectivo el pago de las tasas de examen.
Puede realizarlo mediante pago en efectivo, transferencia bancaria o tarjeta de crédito.

Puede realizar la inscripcién el propio candidato o una persona aue actue en su nombre.

IMPORTANTE: si en el plazo de tres dias laborables no ha recibido nuestra confirmacion de
matricula, por favor, llamenos al teléfono 934 111 333 (Barcelona) o 911 041 761 (Madrid).

La direccidon de nuestro centro es:

Exams Catalunya-Exams Balears Exams Madrid
C/ Freixa, 5-9 Calle de Asura, 40 22 planta
08021 Barcelona 28043 Madrid
Tel. 934 111 333 Tel. 911 041 761

Horario de atencion al puablico: De lunes a viernes de 9 a 17 h.

Informacion, fechas y tasas de examen de las convocatorias

Puede consultar en las paginas web exams-catalunya.com y exams-madrid.com las fechas
limite de inscripcion y tasas de examen para cada convocatoria de examen Cambridge English.

Enfermedad o incidencia familiar grave

Si un candidato no puede realizar un examen por razones médicas o familiares graves,
podra solicitar la devolucion de las tasas presentando el certificado médico o la
documentacion correspondiente. Los plazos para presentar la documentacion justificativa son:
» Para examenes Digital: hasta 5 dias después de la fecha del examen.
» Para examenes en papel: hasta 1 semana después de la fecha del examen.
Se reembolsara el importe integro, descontando los gastos administrativos. No se
aceptaran otros motivos para solicitar el reembolso.

Assessment and Certification Services, S.L. - C/ Freixa, 5-9, 08021 Barcelona - NIF B58036633



Resumen de la normativa para Candidatos

Actualizado enero 2025

Este documento, junto con el documento ‘Notice to candidates’, contiene un resumen de la informacidn necesaria para realizar su examen
Cambridge English. El conjunto completo de la normativa se recoge en el documento 'Regulations’ (disponible en cambridgeenglish.org/help)

1. Proceso de inscripcion:

Su contrato es con el Centro, al que ha pagado las tasas de
examen. Informe al Centro lo antes posible de cualquier
medida de acceso /especial que necesite para su examen, para
que puedan hacer lo posible para ponerla a su disposicién a
tiempo para su examen.

2. Documento de identidad:

Para los exdamenes Pre Al Starters, A1 Movers y A2 Flyers no es
necesario presentar un documento de identidad. Para el resto de
examenes, debe llevar al examen un documento de identidad
original con fotografia que no haya caducado (DNI, Pasaporte,
Carnet de conducir), de lo contrario puede que no se le permita
realizar el examen o recibir un resultado. No se aceptan
documentos de identidad digitales o electrdnicos. Si desea
utilizar el examen para fines de inmigracion, proporcione a su
Centro, en el momento de la inscripcién, el mismo nimero de
pasaporte/documento de identidad que le haya sido solicitado
por la autoridad de inmigracidn del pais y lleve el mismo
pasaporte/documento al examen. El examen C1 Advanced
tiene requisitos adicionales de identificacion en algunos paises,
consulte la normativa completa para mas detalles.

3. Dispositivos electrénicos:

Antes del dia del examen, asegurese de conocer la politica de su
centro en materia de dispositivos electrénicos y el tipo de
almacenamiento disponible el dia del examen. Queda prohibida
la tenencia de teléfonos, relojes (de ningln tipo), etc. dentro de
la sala de examen. No guarde ningun dispositivo electrénico en
la sala durante el examen. Es posible que se le escanee
electronicamente en busca de dispositivos al entrar.

4. Fotografia de examen:

Actualmente para B2 First, C1 Advanced y C2 Proficiency
necesitamos que se tome una fotografia el dia del examen como
comprobacién adicional de identidad. Al inscribirse en uno de
estos examenes, usted entiende, o su padre/tutor entiende, que
se le tomara una foto el dia del examen. Si se niega, o su padre/
madre/tutor se niega, a que se le tome una foto, es posible que
no se le permita realizar el examen o que no reciba un resultado.
No se emitirdn resultados de C1 Advanced sin una fotografia de
examen.

5. Realizando el examen:

- Traiga al examen lapices, boligrafos y el material necesario que
se describe en el documento Notice to Candidates. Si llega
tarde, es posible que no se le permita realizar el examen. No se
aceptara el uso de lenguaje ofensivo en sus respuestas de
examen y no recibird ningln resultado. Cambridge English, o su
Centro en su nombre, podrian grabar en video o audio su
examen de expresion oral con fines de control de calidad,
integridad del examen y/o investigacion.

+ Sino se encuentra bien el dia del examen o cree que su trabajo
puede verse afectado por otros motivos, comuniqueselo
inmediatamente al personal del centro. Si procede, su centro lo
comunicard a Cambridge English para su consideracion.

+ Sino puede asistir al examen, informe a su Centro lo antes
posible. Su Centro le informara acerca de su politica de
reembolso o sobre la posibilidad de realizar la prueba en otra
fecha. Su Centro puede pedirle un justificante, como por
ejemplo un certificado médico.

6. Sospechas de malas practicas o conductas fraudulentas:

Hacer trampas, o intentar hacer trampas, se considera mala
practica. De cara a proteger la integridad y fiabilidad de nuestros
examenes contamos con herramientas, como el analisis
estadistico, para contrarrestar e identificar intentos de malas
practicas. Esto puede retrasar su resultado. Si determinamos que
se han podido infringir nuestras normas y reglamentos y/o que
sus puntuaciones no son un indicador fiable de su capacidad,
podemos retener o cancelar su resultado. También podemos
prohibirle presentarse a futuros exdmenes de Cambridge English.

7. Resultados:

* Su Centro le enviara el resultado del examen Teaching

Knowledge Test. Para todos los demas examenes, su resultado
estara disponible en el sitio web para Candidatos tras finalizar el
plazo de publicacién de resultados. Debe registrarse para
acceder a este sitio web, su Centro le proporcionara los detalles.
Si determinamos que se han podido infringir nuestras normas y
reglamentos y/o que sus puntuaciones no son un indicador
fiable de su capacidad, podemos retener o cancelar su
resultado.

Cambridge English puede revisar los resultados y, en
circunstancias excepcionales, cambiarlos. Si cree que su resultado
no es correcto, pongase en contacto con su Centro y le daran
detalles sobre el proceso de consultas y apelaciones, incluidas las
tasas, o bien puede visitar nuestra web para mas informacién.

8. Certificados:

Si Cambridge English le concede un certificado, lo enviard a su
centro entre 2 y 4 semanas después de que se publiquen los
resultados. Pongase en contacto con su centro para conocer su
politica de entrega de certificados. Su Centro puede destruir los
certificados no reclamados después de un afio.

Si pierde su certificado, puede solicitar un Certifying Statement,
que proporciona una confirmacion oficial de su resultado. Si
realiza los examenes Pre Al Starters, A1 Movers o A2 Flyers,
puede solicitar un certificado de sustitucién en un plazo de cinco
afios a partir de la fecha de expedicion. Estos servicios son de
pago.

En determinadas circunstancias, puede solicitar una modificacion
del nombre hasta dos afios después del examen. Pongase en
contacto con su centro para obtener mas informacion.

9. Copyright:

Los derechos de autor de todas las preguntas y material de
examen pertenece a Cambridge English. No debe sacar las
preguntas, apuntes o cualquier otro material del examen fuera
de la sala de examen. No debe distribuir ni publicar ningin
contenido del examen en sitios web o redes sociales.

10. Reclamaciones:

11.

Todos los candidatos deben recibir las mismas oportunidades
de demostrar sus aptitudes. Si tiene alguna duda sobre como se
ha administrado su examen, puede presentar una reclamacion
en su Centro. Cualquier reclamacién que nos envie se tramitara
de acuerdo con nuestra politica de reclamaciones disponible en
cambridgeenglish.org/help/complaints.

Proteccion de datos:

Si se inscribe o se presenta a un examen de Cambridge English,
todos los Datos Personales se trataran de conformidad con la
normativa de Privacidad del Candidato de Cambridge,
disponible en cambridge.org/legal/candidate-privacy-notice

Este documento se disefid originalmente para impresion y, como tal, no
cumple la norma de accesibilidad WCAG 2.1 en varios aspectos, como la
falta de alternativas de texto y la estructura del documento.

© 2025 Cambridge University Press & Assessment. Actualizado

enero 2025.

CAMBRIDGE
English
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English Qualifications English Teaching

Aviso para candidatos

Lee con atencion esta normativa importante.

Si tienes dudas sobre la interpretacion de estas normas, pregunta a tu profesor o supervisor.

ATENCION: Si no sigues la normativa, o si Cambridge tiene evidencias de mala praxis (dichas evidencias
pueden ser detectadas después del examen), puede que no recibas tus resultados.

" OBLIGACIONES X PROHIBICIONES

Llega con suficiente antelacion a la hora de inicio Tener en la sala de examen relojes o cualquier
programada. tipo de dispositivo electrénico (p.ej. teléfonos
moviles o camaras).

Presenta un documento de identidad con fotografia

original y valido que se encuentre en vigor (p.ej. Tener en tu mesa de examen cualquier material no
pasaporte o DNI) en cada una de las pruebas. autorizado.

Ten sobre tu mesa Ginicamente los objetos Copiar, ayudar o intercambiar informacion u
permitidos para realizar las pruebas (p.ej. boligrafo, objetos con otro candidato durante el examen.
lapiz, goma de borrar y documento de identidad). Hablar, hacer sefias o molestar a otros candidatos
Presta atencion al supervisor y sigue sus durante el examen.

instrucciones. Utilizar diccionarios.

Lee y sigue atentamente todas las instrucciones

_ Utilizar boligrafos de tinta borrable, fluido corrector o
escritas.

cinta correctora.

Levanta la mano cuando: Fumar, comer o beber (con la excepcién de agua)

- los datos personales que figuran en la hoja de en la sala de examen.
respuestas o en la pantalla sean erréneos; Abandonar tu asiento hasta que se te haya
- consideres que se te ha entregado un examen autorizado.
equivocado; Salir de la sala de examen sin la autorizacién del
- las preguntas estén incompletas o presenten supervisor.
errores de imprenta; Sacar de la sala de examen los cuadernillos de
- tus auriculares no funcionen o no puedas oir la examen, las hojas de respuestas, las claves de
prueba de Comprension Auditiva (Listening); acceso o el papel borrador que se haya utilizado.
- no tengas claro el modo de proceder (no pidas Hacer ruido en las proximidades de la sala de
explicaciones sobre las preguntas de examen; no examen.

se te proporcionaran).

Informa al supervisor si no te encuentras bien.

Deja de escribir en cuanto te lo indiquen.

ESTE AVISO DEBE COLOCARSE EN UN LUGAR VISIBLE FUERA DE LA SALA DE EXAMEN

Utilizar para todas las titulaciones Cambridge English Qualifications (excepto Pre A1 Starters, A1 Movers y A2 Flyers)
asi como para las titulaciones de profesorado TKT y DELTA Module One.

Vigente desde enero de 2025 TR
< CAMBRIDGE

© Cambridge University Press & Assessment 2025 E I H h
ENG/21675/V2/0125 n g I S




English Qualifications

Starters, Movers, Flyers

Aviso para candidatos

Lee este anuncio atentamente. Si hay algo que no entiendes, preglntale a tu profesor.

El dia de tu examen...

¢/ Debes...

Llevar agua contigo dentro de la sala de
examen si lo deseas.

Estar en silencio fuera y dentro de la sala
de examen.

Escuchar con atencidn a la persona que
te explica lo que tienes que hacer.

Apagar tu teléfono y cualquier otro
aparato electrénico. Entrégaselo a esa
persona antes del examen (te lo
devolveran al acabar el examen).

Hacer las preguntas antes de empezar el
examen.

Levantar la mano si no tienes boligrafo,
lapices o tu hoja de examen.

Levantar la mano si no te encuentras bien

0 si necesitas ir al servicio.

Dejar de escribir y suelta el boligrafo o
el lapiz al final del examen.

x No debes ...

Traer comida o bebida en la sala de
examen (excepto agua en botella
de plastico transparente).

Tener tu teléfono o cualquier otro
aparato electrénico en la sala
durante el examen.

Tener o usar un diccionario o
corrector ortografico.

Traer notas a tu pupitre.

Hablar con otros nifios o ayudarles
durante el examen.

Pedir a nadie que te proporcione las
respuestas o te ayude con ellas.

Copiar las respuestas de otros nifios.
Sacar los examenes fuera de la sala.

ESTE AVISO DEBE ESTAR VISIBLE FUERA (NO DENTRO) DE CADA SALA DE EXAMEN

Efectivo a partir de julio de 2024

© 2024 Cambridge University Press & Assessment
ENG/52846/V1/JUL24

English



English Qualifications

Starters Digital, Movers Digital
Aviso para candidatos

Lee este anuncio atentamente. Si hay algo que no entiendes, preglntale a tu profesor.

El dia de tu examen...

¢/ Debes...

Llevar agua contigo dentro de la sala de
examen si lo deseas.

Estar en silencio fuera y dentro de la sala
de examen.

Escuchar con atencidn a la persona que
te explica lo que tienes que hacer.

Apagar tu teléfono y cualquier otro
aparato electrénico. Entrégaselo a esa
persona antes del examen (te lo
devolveran al acabar el examen).

Hacer las preguntas antes de empezar el
examen.

Levantar la mano si no tienes boligrafo,
lapices o tu hoja de examen.

Levantar la mano si no te encuentras bien

O Si hecesitas ir al servicio.

Dejar de contestar a las preguntas cuando el
test haya acabado.

x No debes ...

Traer comida o bebida en la sala de
examen (excepto agua en botella
de plastico transparente).

Tener tu teléfono o cualquier otro
aparato electrénico en la sala
durante el examen.

Tener o usar un diccionario o
corrector ortografico.

Traer notas a tu pupitre.

Hablar con otros nifios o ayudarles
durante el examen.

Pedir a nadie que te proporcione las
respuestas o te ayude con ellas.

Copiar las respuestas de otros nifios.
Sacar los exdmenes fuera de la sala.

ESTE AVISO DEBE ESTAR VISIBLE FUERA (NO DENTRO) DE CADA SALA DE EXAMEN

Efectivo a partir de julio de 2024

© 2024 Cambridge University Press & Assessment
ENG/52846/V1/JUL24

English
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IMPORTANTE

No hagas trampas en tu examen;
no obtendras resultado ni certificado

@ NO HABLAR @
NO COPIAR @ NO CAMARAS

NO TABLETAS

NO APARATOS
ELECTRONICOS

NO TELEFONOS
MOVILES






