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Paiement des frais d'examen 

Les frais d'inscription peuvent être réglés par virement bancaire, en espèces 
ou per carte bancaire via notre pateforme de paiement en ligne sur exams-
catalunya.com et exams-madrid.com Nos coordonnées bancaires pour les virements sont:

Le virement doit indiquer clairement le nom complet du candidat et la session d'examen à 
laquelle il s'inscrit. Lors du paiement des frais d'inscription, il est indispensable d'envoyer une 
preuve de paiement par courriel à notre centre. L'inscription ne sera considérée comme 
définitive qu'à réception de ce reçu.

Dès réception du formulaire, vous recevrez une confirmation de votre inscription, et une fois 
que nous aurons reçu le paiement des frais d'examen, vous recevrez la confirmation 
définitive de votre inscription.

Vous pouvez également vous inscrire et régler les frais d'examen en personne en vous 
rendant à notre centre pendant les heures d'ouverture des inscriptions. Vous devez régler les 
frais d'examen lors de votre inscription. Vous pouvez le faire en espèces, par virement 
bancaire ou par carte de crédit.

IMPORTANT: Si vous n'avez pas reçu notre confirmation d'inscription dans les trois jours 
ouvrables, veuillez nous appeler au 934 111 333 (Barcelone) ou au 911 041 761 (Madrid).

L'adresse de notre centre est : 
Exams Catalunya-Exams Balears

C/ Freixa, 5-9 
08021 Barcelona 
Tel. 934 111 333  

Informations, dates et tarifs des examens

Vous pouvez consulter les dates limites d'inscription et les frais d'examen pour chaque session 
d'examen Cambridge English sur les sites exams-catalunya.com et exams-madrid.com. 

Maladie ou incident familial grave 

Si un candidat ne peut se présenter à un examen pour des raisons médicales ou familiales graves, 
il peut demander le remboursement de ses frais d'inscription en présentant un certificat médical ou 
tout autre justificatif. Les dates limites de soumission des justificatifs sont les suivantes :

• Pour les examens Digital : jusqu'à 5 jours après la date de l'examen.
• Pour les examens sur papier : jusqu'à 1 semaine après la date de l'examen.

0049 4754 89 2516056032 
Banc Sabadell  

0081 0053 54 0001180228 
Banco Santander  

Cambridge English Authorised Platinum Exam Centres
ES439 Catalunya, ES459 Madrid, ES449 Balears & AD439 Andorra

RÉGLEMENT D'INSCRIPTION AUX EXAMENS DE CAMBRIDGE ENGLISH

Horaires d'ouverture : Du lundi au vendredi, de 9h à 17h. 

Exams Madrid
Calle de Asura, 40 2ª planta 

28043 Madrid 
Tel. 911 041 761

Le montant total sera remboursé, déduction faite des frais administratifs. Aucun autre motif de 
remboursement ne sera accepté.

L'inscription peut être effectuée par le candidat lui-même ou par une personne agisant en 
son nom.



Mise à jour de janvier 2025
Ce document, ainsi que l'avis aux candidats, résument les informations requises pour passer les examens Cambridge English. Le règlement 
complet est disponible à l'adresse suivante : cambridgeenglish.org/help

6.  Suspicion de fraude et de tricherie
La tricherie, ou la tentative de tricherie, est une fraude. Pour 
protéger l'intégrité et la fiabilité de nos examens, nous avons mis 
en place des stratégies, telles que l'analyse statistique, qui 
permettent de détecter et d'identifier les tentatives de fraude. 
Nous enquêtons sur les cas de fraude présumée, ce qui peut 
retarder l'obtention de vos résultats.Si nous déterminons que 
nos règlements ont été enfreints et/ou que les notes ne sont pas 
un indicateur fiable de vos capacités, nous pouvons retenir ou 
annuler vos résultats. Nous pouvons également vous interdire de 
passer les futurs examens Cambridge English.

• Votre Centre vous transmettra vos résultats pour les examens 
Teaching Knowledge Test. Pour tous les autres examens, vos 
résultats seront disponibles sur le site Web Results Service for 
Candidates à la fin de la fenêtre de publication des résultats. 
Vous devez vous inscrire pour accéder à ce site et votre Centre 
vous fournira les informations à ce sujet.  Si nous déterminons 
que nos règlements ont été enfreints et/ou que les notes ne 
sont pas un indicateur fiable de vos capacités, nous pouvons 
retenir ou annuler vos résultats.

• Cambridge English peut examiner les résultats et, dans des 
circonstances exceptionnelles, ils peuvent modifier un résultat. 
Si vous pensez que votre résultat n'est pas correct, contactez 
votre centre qui vous donnera des détails sur la procédure de 
demande de renseignements et d'appel, y compris les frais, ou 
consultez  notre site web.

• Si vous bénéficiez d'un certificat, nous l'enverrons à votre centre 
2 à 4 semaines après la publication des résultats. Contactez votre 
centre pour connaître la procédure à suivre pour recevoir votre 
certificat. Votre centre peut détruire les certificats non réclamés 
après un an.

9. Droits d’auteur
Cambridge English détient les droits d’auteur sur tous les 
énoncés et documents d’examen. Vous ne pouvez pas emporter 
les énoncés, les notes et quelque document d’examen que ce 
soit en dehors de la salle d’examen. Vous n’avez pas le droit de 
diffuser ou de publier quelque contenu d’examen que ce soit sur 
des sites Web ou des réseaux sociaux. 

Si vous vous inscrivez ou passez un examen de Cambridge 
English, toutes les données personnelles seront traitées 
conformément à l'avis de confidentialité des candidats de 
Cambridge, disponible sur cambridge.org/legal/candidate-
privacy-notice

L'accord est conclu avec le centre et c'est à lui que vous réglez 
les frais. Si vous avez des besoins particuliers en matière 
d'accès ou d'aménagements, prévenez votre centre dès que 
possible afin qu'il puisse faire le nécessaire à temps pour 
l'examen.

Apportez des crayons, des stylos et des articles de papeterie 
pour l'examen, comme indiqué dans l'Avis aux Candidats.
Si vous arrivez en retard, vous pourriez ne pas être autorisé à 
passer l'examen. L'utilisation d'un langage offensant dans vos 
réponses à l'examen ne sera pas acceptée et vous ne recevrez 
pas de résultat. Nous, ou votre centre en notre nom, pouvons 
enregistrer votre épreuve orale sur vidéo ou audio à des fins 
de qualité, de sécurité et/ou de recherche.

Pour les examens Pre A1 Starters, A1 Movers et A2 Flyers, 
aucune pièce d'identité n'est requise. Pour tous les autres 
examens, vous devez apporter une pièce d'identité originale avec 
photo en cours de validité le jour de l'examen, sans quoi vous 
pourriez ne pas être autorisé à passer l'examen ou ne pas 
recevoir de résultat.  Les pièces d'identité numériques/
électroniques ne sont pas acceptées.  Si vous souhaitez utiliser 
l'examen pour l'immigration, informez-en votre centre et vérifiez 
auprès de l'autorité compétente quelle pièce d'identité elle 
accepte. Donnez ce numéro d'identification lors de votre 
inscription à l'examen. Apportez la même pièce d'identité à 
l'examen. Des règles d'identification supplémentaires 
s'appliquent aux candidats C1 Advanced dans certains pays, 
consultez le Règlement complet pour plus de détails.

Avant le jour de l'examen, assurez-vous de connaître la politique 
de votre centre en matière d'appareils électroniques et le type de 
stockage disponible le jour de l'examen. Vous ne devez pas garder 
d'appareils électroniques, tels que des téléphones et des montres 
(de tous types), à l'intérieur de la salle d'examen.Vous pouvez 
être contrôlé à l'entrée pour vérifier que vous n'avez pas d'objets 
interdits.

Actuellement, pour les examens B2 First, C1 Advanced et C2 
Proficiency, une photo doit être prise le jour de l'examen à des 
fins de vérification d'identité supplémentaire.  En vous inscrivant 
à l’un de ces examens, votre parent, votre tuteur ou vous même 
comprenez qu'une photo sera prise le jour de l'examen. Si vous 
refusez de vous faire prendre en photo, ou si votre parent/tuteur 
refuse, vous pourriez ne pas être autorisé à passer l'examen ou 
ne pas recevoir de résultat. Nous ne communiquerons 
généralement pas de résultat aux candidats au C1 Advanced sans 
photo prise le jour de l'examen. 

Résumé du règlement pour les candidats

2.  Pièce d’identité avec photo

3.  Appareils électroniques

4.

5.  Déroulement de l’examen

1. Inscription à un examen

• Si vous ne vous sentez pas bien le jour de l'examen ou si vous 
pensez que votre performance pourrait en être affectée, 
prévenez immédiatement le personnel du centre d'examen. Le 
cas échéant, votre centre nous en informera pour que nous 
puissions examiner la situation.

• Si vous ne pouvez pas vous présenter à l'examen, informez 
votre centre dès que possible. Votre centre pourra vous 
conseiller sur sa politique de remboursement ou sur la 
possibilité de vous inscrire à une autre date d'examen. Votre 
centre pourra vous demander des justificatifs tels qu'un 
certificat médical.

7. Résultats:

8. Certificats:

11. Protection des données

10.  Plaintes
Tous les candidats doivent avoir une chance juste et égale de 
prouver leurs compétences. Si vous avez des préoccupations 
concernant le déroulement de l'examen, vous devez déposer 
une plainte auprès de votre centre. Nous traitons les plaintes 
conformément à notre politique de traitement des plaintes 
disponible sur cambridgeenglish.org/help/complaints.

• Si vous perdez votre certificat, vous pouvez demander une 
Attestation de Certification (Certifying Statement), qui fournit 
une confirmation officielle de votre résultat. Si vous passez les 
examens Pre A1 Starters, A1 Movers ou A2 Flyers, vous pouvez 
demander un nouveau certificat dans les cinq ans  suivant la 
date de délivrance. Ces services sont payants.

• Vous pouvez demander une modification de nom dans des 
circonstances spécifiques jusqu'à deux ans après l'examen. 
Contactez votre centre pour plus de détails.

Ce document, initialement conçu pour l’impression, ne respecte pas la 
norme d’accessibilité WCAG 2.1 à plusieurs égards, notamment en raison 
de l’absence d’alternatives textuelles et de structure de document.
© 2025 Cambridge University Press & Assessment. Mis à jour en janvier  
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 Prise de photo le jour des épreuves
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https://www.cambridge.org/legal/candidate-privacy-notice
https://exams-owl.com/enquiries-and-appeals/?lang=es
https://exams-owl.com/certificados-perdidos/?lang=es
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Avis aux Candidats
Veuillez lire attentivement ces règles et procédures importantes.
Si quelque chose ne vous semble pas claire, adressez-vous à votre enseignant ou au surveillant.  
AVERTISSEMENT : Si vous ne respectez pas ces règles et procédures ou si Cambridge a la preuve que vous avez 
triché (notamment lors de vérifications effectuées après l’examen), vous ne recevrez pas de résultats. 

À FAIRE
Arrivez bien avant l'heure de début prévue.

Présentez une pièce d'identité avec photo physique 
qui est originale, valide et à jour (p. ex. passeport ou 
carte  nationale d’identité) pour chaque épreuve.

Ne gardez sur votre table d’examen que le matériel 
autorisé pour l’examen (p. ex., stylos, crayons  à 
papier, gomme et papiers d’identité). 

Écoutez bien les consignes données par le  
surveillant et suivez-les.

Lisez attentivement et suivez bien toutes  les 
consignes écrites.

Levez la main dans les cas suivants :
• vos données personnelles figurant sur la feuille de

réponse ou à l’écran comportent des erreurs.
• vous pensez que vous n’avez pas le bon énoncé

d’examen.
• l’énoncé est incomplet, manquant ou mal présenté.
• vos écouteurs ne fonctionnent pas ou vous

n’entendez pas l’enregistrement de l’épreuve  de
compréhension orale.

• vous ne savez pas ce que vous devez faire (vous  ne
pouvez demander et l’on ne peut vous donner aucune
explication sur les questions d’examen).

Prévenez le surveillant si vous ne vous sentez pas bien.

Arrêtez immédiatement d'écrire lorsque l'on vous le 

demande.

À NE PAS FAIRE
Ne gardez pas avec vous de montre ou d’appareil 
électronique (p. ex. téléphone portable ou 
appareil photo) dans la salle d’examen.

Ne gardez pas avec vous, à votre table, d’objets 
non autorisés.

Ne trichez pas, ne copiez pas, n’aidez aucun autre 
candidat, ne donnez rien et n’acceptez rien d’un 
autre candidat pendant l’examen. 

Ne parlez ou communiquez avec personne, et ne 
dérangez pas les autres candidats pendant l'examen.

N’utilisez aucun dictionnaire.

N’utilisez pas de stylo effaçable ni de liquide ou 
de ruban correcteur.

Ne fumez pas, ne mangez pas et ne buvez pas 
dans la salle d’examen (sauf de l’eau). 

Ne quittez pas votre place tant que vous n’en avez 
pas reçu l’autorisation. 

Ne quittez pas la salle d'examen sans autorisation.

Ne sortez aucun sujet, feuille de réponse, 
identifiant de candidat ou papier 
supplémentaire de la salle d'examen.

Ne faites aucun bruit aux abords de la salle 
d’examen.

AVIS À AFFICHER BIEN EN ÉVIDENCE À L’EXTÉRIEUR (ET NON À L’INTÉRIEUR) DES SALLES D’EXAMEN

Valable pour toutes les certifications d’anglais Cambridge English (sauf Starters, Movers et Flyers) ainsi 
que pour les certifications d’enseignement Cambridge English Teaching TKT et DELTA module 1.

Toute tricherie ou violation des règles peut conduire à une annulation de l’examen. 

En vigueur à partir de janvier 2025
© Cambridge University Press & Assessment 2025

ENG/21675/V2/0125



Starters, Movers, Flyers

Lee este anuncio atentamente. Si hay algo que no entiendes, pregúntale a tu profesor.

El día de tu examen…

ESTE AVISO DEBE ESTAR VISIBLE FUERA (NO DENTRO) DE CADA SALA DE EXAMEN

Llevar agua contigo dentro de la sala de 
examen si lo deseas.
Estar en silencio fuera y dentro de la sala 
de examen.
Escuchar con atención a la persona que 
te  explica lo que tienes que hacer.

Apagar tu teléfono y cualquier otro 
aparato electrónico. Entrégaselo a esa 
persona antes del examen (te lo 
devolverán al acabar el examen).

Hacer las preguntas antes de empezar el 
examen.

Traer comida o bebida en la sala de 
examen (excepto agua en botella 
de plástico transparente).

Tener o usar un diccionario o 
corrector ortográfico.

Pedir a nadie que te proporcione las 
respuestas o te ayude con ellas.

Copiar las respuestas de otros niños.
Sacar los exámenes fuera de la sala.

Debes … No debes …

Efectivo a partir de julio de 2024
© 2024 Cambridge University Press & Assessment 
ENG/52846/V1/JUL24

Aviso para candidatos

Levantar la mano si no tienes bolígrafo, 
lápices o tu hoja de examen. 

Levantar la mano si no te encuentras bien 
o si necesitas ir al servicio.

Dejar de escribir y suelta el bolígrafo o 
el lápiz al final del examen.

Tener tu teléfono o cualquier otro 
aparato electrónico en la sala 
durante el examen.

Traer notas a tu pupitre.

Hablar con otros niños o ayudarles 
durante el examen.



Starters Digital, Movers Digital

Dejar de contestar a las preguntas cuando el 
test haya acabado.

© 2024 Cambridge University Press & Assessment 
ENG/52846/V1/JUL24

Aviso para candidatos
Lee este anuncio atentamente. Si hay algo que no entiendes, pregúntale a tu profesor.

Llevar agua contigo dentro de la sala de 
examen si lo deseas.
Estar en silencio fuera y dentro de la sala 
de examen.
Escuchar con atención a la persona que 
te  explica lo que tienes que hacer.

Apagar tu teléfono y cualquier otro 
aparato electrónico. Entrégaselo a esa 
persona antes del examen (te lo 
devolverán al acabar el examen).

Hacer las preguntas antes de empezar el 
examen.

Debes …

Levantar la mano si no tienes bolígrafo, 
lápices o tu hoja de examen. 

Levantar la mano si no te encuentras bien 
o si necesitas ir al servicio.

Traer comida o bebida en la sala de 
examen (excepto agua en botella 
de plástico transparente).

Tener o usar un diccionario o 
corrector ortográfico.

Pedir a nadie que te proporcione las 
respuestas o te ayude con ellas.

Copiar las respuestas de otros niños.
Sacar los exámenes fuera de la sala.

No debes …

Tener tu teléfono o cualquier otro 
aparato electrónico en la sala 
durante el examen.

Traer notas a tu pupitre.

Hablar con otros niños o ayudarles 
durante el examen.

ESTE AVISO DEBE ESTAR VISIBLE FUERA (NO DENTRO) DE CADA SALA DE EXAMEN

Efectivo a partir de julio de 2024

El día de tu examen…
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IMPORTANT
Ne trichez pas, 
ou votre examen sera annulé.

PAS DE 
BAVARDAGE

NE PAS COPIER

PAS DE 
TÉLÉPHONE 
PORTABLE

PAS DE TABLETTE 
NUMÉRIQUE

PAS D’APPAREIL 
PHOTO

PAS D'APPAREIL 
ÉLECTRONIQUE
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